JE SUIS CONFRONTE

A UNE SITUATION DIFFICILE AU
TRAVAIL,

JE NE RESTE PAS ISOLE,

JE M’ADRESSE A UN
INTERLOCUTEUR.
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MAL-ETRE AU TRAVAIL

Angoisse, sentiment d'isolement, conflits interpersonnels importants...

ACTIONS :

JE PEUX CONTACTER UN INTERLOCUTEUR

Interlocuteurs :
e L'assistant de prévention/le directeur d'école/le chef d'établissement vous conseillent et peuvent
intervenir.

e L'IEN de circonscription / I'lA-IPR de la discipline vous conseillent et peuvent intervenir.

e Le secrétaire général de la direction des services départementaux de I'Education nationale
(DSDEN), peut vous recevoir et vous proposer un accompagnement.

e L'assistante sociale des personnels peut vous recevoir, vous conseiller, vous accompagner et
vous orienter aprés analyse de votre situation.

e Le médecin de prévention et I'infirmiére de prévention analysent votre situation et préconisent des
mesures adaptées a votre demande.
Le service conseil évolution professionnelle peut vous recevoir et vous conseiller.

e Leréseau PAS est a votre disposition, en toute confidentialité, une psychologue peut vous écouter et
vous conseiller.

e Un représentant des personnels au CHSCT peut vous accompagner.

JE PEUX RENSEIGNER LE REGISTRE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL ET EVENTUELLEMENT
SUGGERER DES SOLUTIONS

RISQUES LIES A L’ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

Probleme de locaux, sécurité incendie, infestations, bruit, hygiene des locaux, nuisances
liées a des travaux ou des restructurations...

ACTIONS :

JE PEUX CONTACTER UN INTERLOCUTEUR

Interlocuteurs :

o Le directeur /le chef d'établissement assurent le suivi des signalements et peuvent décider d’actions
de prévention.

e L'assistant de prévention peut vous conseiller sur ladémarche.

e L'IEN de circonscription / I'lA-IPR de la discipline sont informés du signalement.

¢ Un représentant des personnels au CHSCT peut vous accompagner.

JE PEUX RENSEIGNER LE REGISTRE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL ET EVENTUELLEMENT
SUGGERER DES SOLUTIONS



PROBLEMES RELATIONNELS GRAVES

Situation provoquant une dégradation importante des conditions de travail.

ACTIONS :

JE PEUX CONTACTER UN INTERLOCUTEUR

Interlocuteurs :
e L'IEN de circonscription // I'lA-IPR de la discipline / le chef d'établissement et I'assistant de
prévention peuvent vous accompagner.

e Le cas échéant, la division des ressources humaines de la DSDEN / le référent ressources humaines
départemental peuvent vous recevoir et vous proposer un accompagnement.

e L'assistante sociale des personnels et I'infirmiére de prévention peuvent vous recevoir,
vous conseiller et vous accompagner.

e Un représentant des personnels au CHSCT peut vous accompagner.

JE PEUX RENSEIGNER LE REGISTRE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL ET EVENTUELLEMENT
SUGGERER DES SOLUTIONS

VIOLENCES PHYSIQUES OU VERBALES

DE LA PART D‘ELEVES OU D‘ADULTES

Insultes, menaces, coups, harcelement...

ACTIONS :

JE PEUX CONTACTER UN INTERLOCUTEUR
JE PEUX REMPLIR LA DECLARATION D’ACCIDENT DE SERVICE
JE PEUX DEMANDER A BENEFICIER DE LA PROTECTION STATUTAIRE

JE PEUX DEPOSER PLAINTE

Interlocuteurs :

¢ Le directeur établit un signalement a I'lEN de circonscription.

¢ L'IEN de circonscription est informé de ce signalement ; il est a méme de prendre les mesures
appropriées (si un signalement d'événement grave est repéré dans I'application « faits
établissement », il est transmis a I'l|A-Dasen).

e Le chef d'établissement est 3 méme d'instruire la situation et de prendre les mesures appropriées,
(si un signalement d'événement grave est repéré dans I'application « faits établissement », il est
transmis a I'lA-Dasen).

e L'IA-IPR de la discipline est informé du signalement.

¢ La division des ressources humaines de la DSDEN geére le suivi de la déclaration d'accident de
service ou de travail lorsque celle-ci est accompagnée d'un certificat médical et peut vous
accompagner dans la procédure de demande de protection statutaire de I'administration.

¢ Un représentant des personnels au CHSCT peut vous accompagner.

JE PEUX RENSEIGNER LE REGISTRE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL ET EVENTUELLEMENT SUGGERER DES SOLUTIONS



ACCIDENT DE SERVICE AYANT ENTRAINE

OU NON UN ARRET DE TRAVAIL

Un accident survenu au salarié par le fait ou a I'occasion de son travail, quelle qu'en soit
la cause, est considéré comme un accident du travail.

Actions :

JE CONSULTE UN MEDECIN (TRAITANT, HOSPITALIER) DANS LES MEILLEURS DELAIS
JE REMPLIS UNE DECLARATION D’ACCIDENT DE SERVICE

JE PEUX CONTACTER UN INTERLOCUTEUR

Interlocuteurs :

e Le directeur transmet le signalement a I'lEN de circonscription.

e Le chef d'établissement est 3 méme d'instruire la situation et de prendre les mesures
appropriées.

e Le médecin consulté établit le « certificat médical initial ».

e Ladivision des ressources humaines de la DSDEN et I'lEN de circonscription sont destinataires
de la déclaration d'accident ou de maladie professionnelle.

e Les services de la DSDEN gérent le suivi de la déclaration d'accident de service ou de travail
lorsque celle-ci est accompagnée d’un certificat médical.

e L'assistant de prévention peut vous conseiller sur ladémarche.

¢ Un représentant des personnels au CHSCT peut vous accompagner.

JE PEUX RENSEIGNER LE REGISTRE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL ET EVENTUELLEMENT SUGGERER DES SOLUTIONS

PROBLEME DE SANTE AYANT UNE

INCIDENCE SUR MON TRAVAIL

Maladie grave ou chronique ayant un impact sur mon travail, grossesse difficile, situation
de handicap

Actions ;

JE PEUX CONTACTER UN INTERLOCUTEUR

Interlocuteurs :

e L'IEN de circonscription / I'lA-IPR de ma discipline / le chef d'établissement et I'assistant de
prévention peuvent vous accompagner.

e Le service médical de prévention des personnels (médecin de prévention et infirmiére de prévention)
peut vous recevoir, analyse vos difficultés de santé et/ou professionnelles et préconise des mesures
adaptées a votre état de santé.

e L'assistante sociale des personnels peut vous recevoir, vous conseiller et vous accompagner.

e La correspondante handicap peut vous informer et vous accompagner.

e Un représentant des personnels au CHSCT peut vous accompagner.



ANNUAIRE DES INTERLOCUTEURS 1% DEGRE

L

Acteursacademigues

Médecin de prévention
Docteur Sylvie Stienne
0326059945
ce.das@ac-reims.fr

Souade Bougy-Amara
conseil-evolution-professionnelle@ac-reims.fr
03 26 05 69 98

Laurence Van-Kalck
03 26 05 68 47
correspondant-handicap@ac-reims.fr

Acteurs départementaux

Pierre Bertin
0325762231

sglO@ac-reims.fr

Sylvie Bellin
0325762257
ce.preventionl0@ac-reims.fr

Audrey Marchal
0325762251
drhl0@ac-reims.fr

Sonia Makhlouf
0325762234
aspersonnels10@ac-reims.fr

Hélene Bonnet
0351591043
ce.infirmierel0@ac-reims.fr

Patricia Lepage
03 25270056 ou 0627052043
ce.0100045v@ac-reims.fr
Marie Gabriel
0325291704 ou 0627052038
ce.0100820m@ac-reims.fr
Monique Sanavio
0325762268 0u0627051998
ce.0100981m@ac-reims.fr
Corinne Dorléans
03252472630u0627051978
ce.0100044u@ac-reims.fr
Christine Laprie
03257622270u0627051870
ce.0100043t@ac-reims.fr
Troyes 1 : Christine Burgevin
0325762267 0u0325767156
ce.0100041r@ac-reims.fr
Troyes 2 : Pascal Ricard
03257622450u0325767159
ce.0100042s@ac-reims.fr

> Réseau PAS

Lieux neutres, confidentiels, anonymes et gratuits, ils
permettent aux personnels de rencontrer un
psychologue afin d’étre écoutés, accompagnés et, si
nécessaire, orientés.

0 805 500 005

> Secrétaire du CHSCT (Représentant des personnels)
Fabrice Lamquin : secretaire.chsctl0@ac-reims.fr

> Les autres membres

Retrouvez tous les membres des CHSCT sur I'espace
dédié de l'intranet académique
https://intra.ac-reims.fr/index.php/78-gestion-des-

personnels/comites-et-commissions-

academiques/523-les-comites-d-hygiene-de-securite-

et-des-conditions-de-travail-chsct
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ANNUAIRE DES INTERLOCUTEURS 2"° DEGRE

L

Acteursacademigues

Médecin de prévention
Docteur Sylvie Stienne
0326 0599 45
ce.das@ac-reims.fr

Souade Bougy-Amara
conseil-evolution-professionnelle@ac-reims.fr
0326 0569 98

Laurence Van-Kalck
0326056847
correspondant-handicap@ac-reims.fr

Acteurs départementaux

Pierre Bertin
0325762231

sglO0@ac-reims.fr

Sylvie Bellin
0325762257
ce.preventionl0@ac-reims.fr

Audrey Marchal
0325762251
drhl0@ac-reims.fr

Sonia Makhlouf
0325762234
aspersonnelsl0@ac-reims.fr

Héléne Bonnet
0351591043
ce.infirmierel0@ac-reims.fr

> Réseau PAS

Lieux neutres, confidentiels, anonymes et gratuits, ils
permettent aux personnels de rencontrer un
psychologue afin d’étre écoutés, accompagnés et, si
nécessaire, orientés.

0 805 500 005

> Secrétaire du CHSCT (Représentant des personnels)
Fabrice Lamquin : secretaire.chsctl0@ac-reims.fr

> Les autres membres

Retrouvez tous les membres des CHSCT sur I'espace

dédié de 'intranet académique
https://intra.ac-reims.fr/index.php/78-gestion-des-
personnels/comites-et-commissions-
academiques/523-les-comites-d-hygiene-de-securite-
et-des-conditions-de-travail-chsct
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